i Tarticolo 36 del D.lgs. 50/2016 al comma 1 prevede che l'affidamento e 'esecuzione di servizi di
importo inferiore alle soglie di cui all'articolo 35 avvengono nel rispetto dei principi di cui agli
articoli 30, comma 1, 34 e 42, nonché del rispetto del principio di rotazione degli inviti e degli
affidamenti e in modo da assicurare l'effettiva possibilitd di partecipazione delle microimprese,
piccole e medie imprese” ed inoltre al comma 2 che, fermo restando quanto previsto dagli articoli
37 e 38 e salva la possibilita di ricorrere alle procedure ordinarie, le stazioni appaltanti procedono
all'affidamento servizi di importo inferiore alle soglie di cui all'articolo 35, secondo le seguenti
modalita:

b) per affidamenti di servizi di importo pari o superiore a 40.000 euro e inferiore alle soglie di cui
all'articolo 35 per le, mediante procedura negoziata previa consultazione, ove esistenti, di almeno cinque
operatori economici individuati sulla base di indagini di mercato o tramite elenchi di operatori economici,
nel rispetto di un criterio di rotazione degli inviti. il servizio de quo rientra nell’ambito della previsione di cui
alParticolo 36 comma 2 lettera b) del citato D.lgs. 50/2016;

preliminarmente all’avvio della procedura di RDO del Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione
(MEPA) di Consip S.p.A, il Comune di Pantelleria intende effettuare, nel rispetto dei principi di trasparenza,
upparzmlita e proporzionalita, una indagine di mercato diretta a verificare la disponibilita e le caratteristiche
di operatori economici, regolarmente iscritti al MEPA nell’ambito della categoria “Servizi di assistenza
tecnica e specialistica per i servizi informatici del Comune di Pantelleria.

tutto cio premesso

Il Comune di Pantelleria, intende acquisire manifestazioni di interesse per procedere all’affidamento
dei servizi di seguito descritti all’art. 1 del presente avviso.

il prgsente avviso ¢ da intendersi finalizzato esclusivamente alla ricezione di manifestazioni di interesse per
favorire .I.a partecipazione e la consultazione del maggior numero di operatori potenzialmente interessati,
compresi i Raggruppamenti Temporanei di imprese (R.T.1.) o Consorzi di concorrenti non ancora costituiti.
Il Comune di Pantelleria si riserva di individuare il numero dei soggetti idonei, sulla base dei requisiti di cui
all’art. 3 del presente avviso, ai quali sard inoltrata la Richiesta di Offerta nell’ambito del Mercato
Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) di Consip S.p.A,

Con il presente avviso non ¢ indetta alcuna procedura di affidamento e pertanto non sono previste
graduatorie, attribuzioni di punteggi o altre classificazioni di merito. Le manifestazioni di interesse hanno il
solo scopo di comunicare al Comune di Pantelleria la disponibilita ad essere invitati a presentare offerte.

II Comune di Pantelleria si riserva la facolta di procedere alla fase di richiesta di presentazione di offerte
anche in presenza di un numero di manifestazioni di interesse inferiore a cinque.

ART. 1 OGGETTO DELLA MANIFESTAZIONE

La manifestazione di interesse ha per oggetto la disponibilita all’esecuzione del servizio di assistenza tecnica
e specialistica per i servizi informatici del Comune di Pantelleria.

Gli ambiti di attivita richiesti sono i seguenti:

- servizio di assistenza tecnica consistente in ogni intervento hardware e software destinato a
garantire I’ottimale funzionamento dei sistemi informatici della suddetta amministrazione (interventi
su singole postazioni e sulla rete dati). In particolare:

o Installazione di nuovi dispositivi HW ed eventuale configurazione SW e/o migrazione dati

® Sostituzione di dispositivi HW malfunzionanti e riconfigurazione SW e/o migrazione dati

e Soluzioni a problematiche dell’utente relativamente ad HW, S.0. o SW di Office Automation
e Supporto all’utente in problematiche relative ai SW Gestionali dell” Amministrazione

- servizio di assistenza specialistica consiste nel fornire al personale dell’ufficio supporto sulle
seguenti problematiche di amministrazione e gestione dei dispositivi di rete e server. In particolare
ed a titolo esemplificativo:

e Installazione configurazione e gestione di server e servizi su piattaforma Microsoft Windows 2003,
e Installazione configurazione e gestione di server e servizi su piattaforma Linux
e Installazione configurazione ¢ gestione di Firewall

e Supporto operativo ai software Gestionali per le Amministrazioni Pubbliche delle seguenti software house:
“Sintecop scrl.”, Municipia S.p.A . Miduel Karto, Halley Informatica ¢ software specialistici della Pubblica
Amministrazione.

& Gestione ¢ manutenzione infrastruttura di virtualizzazione basata su vinware ESXi.

ART.2 COSTO E DURATA DEL SERVIZIO DI AFFIDAMENTO

Per lo svolgimento del servizio di cui al presente avviso esplorativo I’importo a base di gara ¢ di € 37.000,00.
Il servizio avra durata di mesi 24.

ART. 3 REQUISITI RICHIESTI PER LA PARTECIPAZIONE

Sono ammessi a partecipare alla presente procedura tutti i soggetti iscritti ed abilitati sul MEPA nella
categoria “Servizi di assistenza tecnica e specialistica per i servizi informatici del Comune di Pantelleria,
previsti dall’art. 45, comma 1 e comma 2, del D.Lgs. n. 50/2016 che, a pena di esclusione, risulteranno in
possesso, al momento dell’ammissione alla gara, dei requisiti di cui ai successivi punti del presente avviso,
da dimostrare con le modalita ivi indicate.

[ consorzi e le riunioni di imprese devono rispettare le norme previste negli artt. 47 ¢ 48 del D.Lgs. n.
50/2016 e nelle correlate disposizioni del regolamento di cui al D.P.R. n. 207/2010 ancora vigenti.

a) Requisiti di idoneita professionale:

a.1) Iscrizione al registro delle imprese della Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura
(C.C.ILA.A)) della Provincia di appartenenza per I’attivitd oggetto del presente avviso

b) Requisiti di ordine generale:

b.1) insussistenza delle cause di esclusione di cui all’art.80, commal, lett. a), b), ¢), d), €), f) e g), commi 2,
3,4, 5 lett. a), b), ¢), d), €), f), g), h), i), ) e m) del D. Lgs. n.50/2016;

b.2) insussistenza delle cause di divieto, decadenza o sospensione di cui all’art. 67 del D. Lgs. 6 settembre
2011 n. 159 o di un tentativo di infiltrazione mafiosa di cui all’articolo 84 comma 4 del medesimo decreto;
b.3) insussistenza delle condizioni di cui all’art. 53, comma 16.ter, del D. Lgs. n.165/2001 ovvero, ai sensi
della normativa vigente, di ulteriori divieti a contrarre con la pubblica amministrazione.

c) Requisiti di capacita economica finanziaria e tecnico professionale:

c.1) Avere realizzato un fatturato medio relativamente agli ultimi tre esercizi chiusi (2015 - 2016 —2017)
non inferiore ad Euro 12.500,00. Per fatturato s’intende il valore della produzione indicato in bilancio per le
societa e il valore dei ricavi dichiarati per i soggetti non tenuti al bilancio di esercizio.

¢.2) Avere eseguito nell’ultimo triennio ( 2015 - 2016 - 2017 ) uno o pit servizi che complessivamente
comprenda la categoria MEPA “Servizi per I'Information & Technology Communication ” indicate nella
premesse del presente avviso per un valore complessivo dei servizi realizzati non inferiore ad Euro

37.000,00;

In caso di R.T.I, i requisiti dovranno essere posseduti dal raggruppamento nel suo complesso. La
mandataria in ogni caso deve possedere i requisiti ed eseguire le prestazioni in misura maggioritaria.

ART. 4 AVVALIMENTO
E’ ammesso 1’avvalimento secondo la procedura di cui all’articolo 89 del D.lgs. 50/2016
ART. 5 PROCEDURA DI AFFIDAMENTO

E prevista la procedura di cui all’articolo 36 comma 2 lettera b) del D.lgs. 50/2016 mediante Richiesta di
offerta (RDO) sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) di Consip S.p.A

In esito alla ricezione delle manifestazioni d’interesse il Comune di Pantelleria, procedera all’invio di
Richiesta di Offerta mediante Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) di Consip S.p.A.
LA RDO sara trasmessa a tutte le imprese che avranno presentato manifestazione di interesse, ai sensi del
presente avviso e siano in possesso dei requisiti prescritti sopra specificati.

Il Responsabile del Procedimento ¢ il Dott. Salvatore Belvisi Responsabile del Sett. 1V del Comune di
Pantelleria.



ART. 6 AGGIUDICAZIONE DEL SERVIZIO E STIPULAZIONE DEL CONTRATTO

La migliore offerta sara selezionata secondo il criterio al massimo ribasso..
Successivamente all’aggiudicazione sara stipulato il contratto secondo le forme previste dalla legge.

ART. 7 MODALITA DI PARTECIPAZIONE

Gli operatori economici interessati ad essere invitati possono far pervenire entro le ore 12,00 del giorno
18.12.2018 con posta raccomandata, o a mano presso "ufficio protocollo del Comune di Pantelleria
all’indirizzo: Comune di Pantelleria P.zza Cavour 15 un plico riportante la seguente dicitura
“manifestazione di interesse all’invito alla procedura di Richiesta di Offerta (RDO) mediante ricorso
al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) di Consip S.p.A per 'affidamento del
“Servizio di assistenza tecnica e specialistica per i servizi informatici del Comune di Pantelleria.

contenente una manifestazione di interesse redatta in carta semplice, sottoscritta dal legale rappresentante o
titolare e corredata dalla copia fotostatica di un documento d’identita valido del sottoscrittore
esclusivamente secondo il modello allegato.

La domanda dovra riportare in maniera chiara e leggibile gli estremi identificativi della Ditta e del/i legale/i
rappresentante/i, nonché i riferimenti postali, telefonici, PEC e I’e-mail.

Il presente avviso, finalizzato ad una ricerca di mercato, non costituisce proposta contrattuale e non vincola
in alcun modo I’Ente che sara libero di avviare altre procedure efo trattative o di non procedere
all’espletamento della procedura di scelta del contraente.

L operatore economico interessato dovra dichiarare I’inesistenza delle cause di esclusione previste
dall’art.80 del D.Lgs 50/2016 ¢ s.m.i. e il possesso dei requisiti pid sopra indicati. Il trattamento dei dati
inviati dai soggetti interessati si svolgera conformemente alle disposizioni di legge per finalitd unicamente
connesse alla procedura di affidamento del servizio.

In alternativa la suindicata domanda e la relativa documentazione a corredo potra essere inviata con Pec
all’indirizzo settorequarto{@pec.comunepantelleria.it avente ad oggetto: manifestazione di interesse
Servizio di assistenza tecnica e specialistica per i servizi informatici del Comune di Pantelleria.

In tal caso tutti i documenti dovranno pervenire in singoli file in formato pdf sottoscritti, ad eccezione
della copia del documento di identitd, con firma autografa sull’ultima pagina (con firma per esteso e
leggibile) o con firma digitale. In caso di firma digitale il file deve essere obbligatoriamente in formato pdf
con utilizzo della crittografia p7m — Cades, o con aggiunta della firma digitale al PDF. Si comunica che per
eventuali informazioni e/o chiarimenti ¢ possibile rivolgersi al Responsabile del Settore IV Dott. Salvatore
Belvisi tel. 0923/695036 email: sbelvisi@comunepantelleria. it

Il presente avviso & pubblicato sul sito del Comune di Pantelleria www.comunepantelleria.it

Pantelleria, 1i 29.11.2018

COMUNE DI PANTELLERIA

PROVIMNCIA DFTRAPANI

AVVISO ESPLORATIVO

per manifestazione di interesse all’invito alla procedura di Richiesta di Offerta (RDO) mediante ricorso al
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) di Consip S.p.A per [‘affidamento del *
Servizio di assistenza tecnica e specialistica per i servizi informatici del Comune di Pantelleria.

Il Responsabile del Sett. IV

Premesso che occorre provvedere all’affidamento del servizio di assistenza tecnica e specialistica
per i servizi informatici del Comune di Pantelleria in scadenza;

Che ai sensi del D.L. n. 95 del 6.07.2012 convertito con L. n. 135/2012, dall’1.1.2013 vige per le
pubbliche amministrazioni I'obbligo di ricorrere al mercato elettronico della pubblica amministrazione
(MEPA) per gli acquisti di beni e servizi di importo inferiore alla soglia di rilievo comunitario;

Considerato che si rileva necessario affidare nuovamente il servizio di assistenza tecnica ad una
ditta specializzata che continui a garantire [’assistenza informatica in tutti i suoi aspetti ed in base alle
esigenze del Comune di Pantelleria per almeno due anni;

EVIDENZIATO che gli ambiti di attivita del servizio da acquisire riguardano:

- servizio di assistenza tecnica consistente in ogni intervento hardware e software destinato a
garantire I’ottimale funzionamento dei sistemi informatici della suddetta amministrazione (interventi
su singole postazioni e sulla rete dati). In particolare:

o Installazione di nuovi dispositivi HW ed eventuale configurazione SW e/o migrazione dati

e Sostituzione di dispositivi HW malfunzionanti e riconfigurazione SW e/o migrazione dati
e Soluzioni a problematiche dell’utente relativamente ad HW, S.0. o SW di Office Automation
e Supporto all’utente in problematiche relative ai SW Gestionali dell” Amministrazione

- servizio di assistenza specialistica consiste nel fornire al personale dell’ufficio supporto sulle
seguenti problematiche di amministrazione e gestione dei dispositivi di rete e server. In particolare

ed a titolo esemplificativo:
e Installazione configurazione e gestione di server e servizi su piattaforma Microsoft Windows 2003,

e Installazione configurazione e gestione di server e servizi su piattaforma Linux

e [nstallazione configurazione e gestione di Firewall

e  Supporto operativo ai software Gestionali per le Amministrazioni Pubbliche delle seguenti software
house: “Sintecop scrl.”, Municipia S.p.A , Miduel Karto, Halley Informatica e software specialistici
della Pubblica Amministrazione.

e (estione e manutenzione infrastruttura di virtualizzazione basata su vmware ESXi.

L’importo del servizio da affidare ammonta ad € 37.000,00 oltre IVA al 22%.;

[ servizi da acquisirsi rientrano nell’ambito della categoria MEPA “Servizi per I'Information &
Technology Communication ” ed in specifico: assistenza tecnica e specialistica per i servizi informatici
del Comune di Pantelleria;

(1 Particolo 35 del D.igs. 50/2016 e ss.mm.ii. individua in Euro 221.000,00 la soglia di rilevanza
comunitaria per i servizi;



